
GÜNDEM SAYISI 18 EMİNE

GÜNDEM TARİHİ 15 Eylül 2025 Pazartesi

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 010120250001133 Sevgi ERCAN MUSTAFA ATMACA 
ATAK OTOMOTİV

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

2 010120250001134 Cevdet ÇAĞLAYAN VESTEL TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
İSTANBUL ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

3 010120250001135 Elif YILDIZ İÇEN YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Emine ŞAHİN

4 010120250001136 Mürüvet ÖZDEMİR KOÇTAŞ YAPI 
MARKETLERİ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

5 010120250001137 Emre OZAN BORAKS DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
ALIM SATIM SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

6 010120250001138 Adem ÖCEL GÜLENÇ TİCARET 
İNŞAAT 

MALZEMELERİ 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

7 010120250001139 Nusrettin GÖL REEDER ELEKTRONİK 
AKADEMİ VE 

MAĞAZACILIK 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

8 010120250001140 Ramazan DOĞRUL FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ SİNOP CADDE 

IN STREET ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

9 010120250001141 Barış KAYA TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

10 010120250001142 Berna ULU SAKLI BUTİK TEKSTİL 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

11 010120250001143 İshak YÜKSEK YEŞİLIRMAK 
ELEKTRİK DAĞITIM 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

12 010120250001144 Sabri KEKLİK OSMAN YÜCEL-YÜCEL 
TİCARET

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

13 010120250001145 Hasan YILMAZ MİLLENİCOM 
TELEKOMÜNİKASYON 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

14 010120250001146 Nezaket YULDOSHEVA 
ALTINKÖK

GEN-PA 
TELEKOMÜNİKASYON 

VE İLETİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

15 010120250001147 Alaaddin KARAMAN YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

16 010120250001148 Erol OKUTUCU TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

17 010120250001149 Aydın TÜKEL TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

18 010120250001150 Serra KULP MOVAS HOBİ 
ÜRÜNLERİ SANAYİ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ



19 010120250001151 Merve VAROL MEDİCANA SAMSUN 
ÖZEL SAĞLIK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

20 010120250001152 Emre DÜŞTÜ TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

21 010120250001153 Emre DÜŞTÜ TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

22 010120250001154 Samet METE SG SANAL 
MAĞAZACILIK 

HİZMETLERİ İTHALAT 
İHRACAT SANAYİ VE 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

23 010120250001155 Celal ER TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

24 010120250001156 Metin YURDAKUL AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

25 010120250001157 İsmail YİGİN BİM BİRLEŞİK 
MAĞAZALAR ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

26 010120250001160 Omar Khaleel Ibrahım IBRAHIM TEPE RENT A CAR-
HASAN TEPE

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

27 010120250001161 Kadir BAŞ GÜNGÖR AYDIN CE 
MG SPOR

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

28 010120250001182 Sabri ÖZMEN KAHRAMANLAR 
KUYUMCULUK 

AKARYAKIT MOBİLYA 
İNŞAAT NAKLİYAT 

DAYANIKLI TÜKETİM 
MALLARI İÇ VE DIŞ 

TİCARET SANAYİ 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ


